
Информация для пользователей ТВ-приставки NTVPLUS 710HD 

 

Положение чипа карты 
Карта устанавливается в ТВ-приставку  золотистым чипом ВНИЗ. Слот для карты доступа 
расположен на задней панели.  

Проверка сигнала 
Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки 3 раза кнопку INFO.  Для корректной работы 
оборудования уровень сигнала должен быть не менее 70% по обеим шкалам  

Проверка прав доступа 

Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки кнопку МЕНЮ. Далее пройдите по следующему пути:   
Условный доступ ->  Карта доступа -> Информация о подписках, затем нажмите на 
пульте КРАСНУЮ клавишу. Убедитесь, что даты срока действия классов соответствуют 
текущему месяцу 

Cброс на заводские настройки 
Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки кнопку МЕНЮ. Далее пройдите по следующему пути:   
Установки -> Установки по умолчанию -> 0000 -> (Сброс настроек?) -> клавишу влево 
(ОК) -> ОК. ТВ-приставка автоматически перезагрузится 

Поиск каналов 

Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки кнопку МЕНЮ. Далее пройдите по следующему пути:   
Установки -> Поиск каналов НТВ ПЛЮС -> нажать на пульте ЖЕЛТУЮ кнопку (Поиск). 
Перед началом поиска каналов проверьте уровень сигнала. Если сигнал недостаточен, 
каналы найдены не будут 

Сброс пин-кода для 
род.контроля 

Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки кнопку МЕНЮ. Далее пройдите по следующему пути:  
Предпочтения -> Родительский контроль. Если пин-код утрачен, введите 8585. Если не 
ввести новый пин-код, будет установлен пин-код по умолчанию 0000 

Смена звуковой дорожки на 
канале (выбор языка вещания) 

Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки клавишу «Динамик с вопросом»  -> выберите 
доступный язык 

Недоступные каналы скрыть 

Для активации данной функции, нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки кнопку МЕНЮ. 
Далее, пройдите по следующему пути: Предпочтения -> Информационные настройки -> 
Управление списками каналов -> вкл. Выйдите из меню и откройте список каналов, нажав 
на пульте ДУ ТВ-приставки ОК.  Нажмите  СИНЮЮ клавишу на пульте ДУ (вид списка) 

Субтитры Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки  клавишу  SUB 

Список избранного 
(фаворитные) 

Откройте список каналов, нажав на пульте ДУ ТВ-приставки ОК. Затем нужно выбрать 
желаемый для добавления в список канал.  Нажмите КРАСНУЮ клавишу на пульте ДУ 
(Добавить в избранное), затем нажмите клавишу «вверх» и выберите список (1-8)- 
нажмите  ОК (выбранный список выделится) - нажмите кнопку «вниз» ("ОК" выделится) - 
ОК. Теперь желаемый канал добавлен в фаворитный список 

Звук DOLBY 
Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки клавишу «Динамик с вопросом» -> выберите 
дорожку Dolby 

Изменение формата экрана 
Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки  клавишу  "Экран со стрелками" (справа от кнопки 
SUB). Выберите закладку ФОРМАТ и желаемый формат экрана 

Изменение разрешения 
изображения 

Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки клавишу  "Экран со стрелками" (справа от кнопки 
SUB). Выберите закладку HDMI и желаемое разрешение изображения 

Особенности ТВ-приставки 
Можно подключать внешний ЖД или USB -накопитель  до 2 Тб. Для создания записей 
необходимо использовать HDD с током потребления не более 500 мА или с внешним 
блоком питания. 

Включение режима автопоиска 
каналов НТВ-ПЛЮС 

Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки клавишу  МЕНЮ. Далее пройдите по следующему 
пути:  Установки -> Режим поиска НТВ-ПЛЮС ->  Поиск каналов НТВ-ПЛЮС ->  вкл./выкл. 

Проверка версии ПО 

Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки клавишу  МЕНЮ. Далее - Информация о системе 

Актуальная версия ПО  2.3. Если версия ПО в Вашем приемнике отличается, обновите его. 

Для этого зайдите в МЕНЮ – Установки -> Программное обеспечение. Выберите спутник: 
Eutelsat 3B/36C и транспондер: 12322/R/27500. Нажмите ЖЕЛТУЮ (ПОИСК) клавишу на 
пульте ДУ. Для успешного обновления ПО, уровень и качество сигнала должны быть не 
менее 70%.  

Действия при возможных сбоях 
в работе 

При каких- либо проявлениях некорректной работы ТВ-приставки сначала произведите 
перезагрузку ТВ-приставки следующим образом: выключите приставку пультом ДУ, 
отключите от питания. Убедитесь, что индикация на передней панели погасла. Извлеките 
карту доступа, протрите золотистый чип сухой чистой тканью, установите карту доступа 
обратно в ТВ-приставку. Обратите внимание на правильное положение золотистого чипа! 
Подключите приставку к питанию. Если ТВ-приставка продолжает работать некорректно, 
произведите сброс к заводским настройкам. Если данные рекомендации не помогли, 
обратитесь в сервисный центр.    


